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Politika odpovédného podnikani

Spolec¢nost MILCOM servis a.s. v rdmci spole¢enské odpoveédnosti vychazi z VSeobecné deklarace
lidskych prav, Zakladniho kodexu ETI (Iniciativy etického obchodovani) a 10 zasad iniciativy OSN
Global Compact pro udrzitelny rozvoj se zavazuje dodrzovat lidska prava a schopnost ptispivat
k udrzitelnému rozvoji zejména ke snizovani chudoby, bezpecnosti potravin, vyzivy a rovnosti
muzi a zen. Zakladnim piedpokladem pro piijeti kodexu je porozumét tomu, Ze podnik musi v
ramci vSech svych ¢innosti fungovat v plném souladu s pravnimi predpisy a nafizenimi. Kodex také
vybizi Gcastniky, aby pii dodrzovani pravnich predpisti udélali pomyslny krok navic a vzali za své
mezinarodné uznavané normy, které by zdokonalily odpovédnost vici spolec¢nosti a Zivotnimu
prostiedi, stejné¢ jako obchodni etické jednani. V zZadném piipadé¢ nesmi dodrZzovani Kodexu
porusovat mistni zakony. V souladu s obecnymi zdsadami OSN v oblasti podnikani a lidskych prav
se ustanoveni v tomto kodexu zakladaji na klicovych norméach mezinarodnich lidskych prav, vCetné
prohlaseni Mezinarodni organizace prace o zasadach a na zékladnich pravech pfi praci a VSeobecné
deklaraci lidskych prav OSN.

1 Odpovédné chovani v obchodnich vztazich

V ekonomické oblasti se od firmy ocekava transparentni podnikani a pozitivni vztahy s investory,
zékazniky, dodavateli a dalSimi obchodnimi partnery. Sleduji se také jeji dopady na ekonomiku na
lokalni, narodni i globalni Grovni, napfiklad prostfednictvim rozvoje zaméstnanosti ¢i boje proti
korupci.

e Podnik se opird o sit’ internich a externich vztaht. Zptsob jejich fizeni ma Casto zasadni
vyznam pro uspéSnost celého podniku. Sdileni zkuSenosti a informaci s dodavateli,
zakazniky, stejné¢ smyslejicimi podniky a mistnimi obchodnimi organizacemi mulze zvysit
prosperitu firmy. Dobré vztahy se zdkazniky a dodavateli pfinaSeji uzitek obéma stranam.

e Vsechna obchodni jednani jsou vedena transparentné a piesné se odrazeji v obchodnich
knihach a zdznamech ucastnika. Informace tykajici se pracovnich sil ucastnika, zdravi a
bezpecnosti, postupli v oblasti zivotniho prostfedi, obchodni Cinnosti, struktury, finanéni
situace a vykonu jsou zvefejnény v souladu s platnymi nafizenimi a zavedenymi postupy v
odvétvi. FalSovani zdznaml nebo zkreslovani podminek ¢i postupt v dodavatelském fetézci
je nepfipustné.

e Prava duSevniho vlastnictvi je tfeba respektovat. Transfer technologii a know-how je tifeba
provadét zptusobem, ktery chrani prava duSevniho vlastnictvi a zaroven zamezuje uniku
informaci o zdkaznicich a dodavatelich.

e Pomulzeme odstranit diskriminaci Zen, posilime jejich smysluplnou tc€ast v rozhodovacich a
vedoucich rolich, zajistime jejich profesni rozvoj a postup, zajistime jim rovny pfistup a
kontrolu nad ptirodnimi zdroji, vstupy, vyrobnimi nastroji, poradenskymi a financnimi
sluzbami, Skolenim, trhy a informacemi.
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e Utastnici se zavazuji k oéekavané pfiméfené ochrané osobnich Gidaji viech osob, se kterymi
obchoduji, vCetn¢ dodavateli, zakaznikl, spotiebitelli a zaméstnanct. Utastnici musi
dodrzovat pravni predpisy a regulaéni nafizeni v oblasti ochrany osobnich Udaji a
zabezpeceni informaci v piipadech, kdy se osobni udaje shromazd'uji, uchovavaji,
zpracovavaji, predavaji a sdileji.

2 Lidské zdroje

V socialni oblasti se odpovédné chovani firmy zaméfuje na pristup k zaméstnanciim a podporu
rozvoje regionu. Podnik tak pozitivné plisobi na Zivotni Groven, zdravi, bezpecnost, vzdélavani a
kulturni rozvoj obcand.

Utastnici se zavazuji k dodrzovani lidskych prav pracovnikii a budou s nimi jednat estnd a s
respektem tak, jak témto pojmiim rozumi mezindrodni spolecenstvi. To se vztahuje na vSechny
pracovniky, vcetné¢ téch docCasnych, migrujicich, pracovniki-studentli, smluvnich pracovnik,
ptimych zaméstnanct a dalsich typii pracovnik.

e Svobodna volba zaméstnani
Je zakézano pouziti nucené nebo otrocké prace ¢i obchodovéni s lidmi. Kromé nepfimétenych
omezeni vstupu nebo odchodu z prostor poskytnutych spolecnosti nesmi byt omezovana ani
svoboda pohybu pracovnikii v téchto prostorech. Soucésti ndborového postupu je, ze pracovnici
musi poskytnout pisemnou pracovni smlouvu ve svém rodném jazyce. VSe musi byt dobrovolné a
pracovnici mohou svobodné odejit ze zaméstnani kdykoliv nebo ukoncit.

e Miadi pracovnici
V z4dné fazi vyroby se nesmi vyuzivat détskd prace. Pojmem ,,dit¢* se rozumi jakakoli osoba
mladsi 15 let nebo mladsi véku potiebného pro dokonceni povinné Skolni dochazky nebo mladsi
minimalniho véku pro zaméstnani v zemi podle toho, ktera veékova varianta je nejvyssi.
Podporujeme pouziti opravnénych vyukovych programii na pracovisti, které jsou v souladu se
vSemi pravnimi ptedpisy a nafizenimi. Pracovnici mladsi 18 let (mladi pracovnici) nesméji
vykondvat préace, které by mohly ohrozit zdravi nebo bezpec¢nost, véetn€ noc¢nich smén a prescasi.

o Prispéjeme k realizaci prava na praci:
Zajisténim toho, aby bylo poskytovano pfislusné Skoleni pro vSechny urovné zaméstnancii, aby
byly splnény potieby podniku a rozvojové politiky hostitelské zemé, vcetné zvysSeni produktivity
mladeze nebo jejich pfistupu k distojnému zaméstnani a pfilezitostem k podnikani, zajisténim
pracovnich prav té¢hotnych Zen.

e Pracovni doba
Studie o obchodnich praktikdch ukazuji jasnou spojitost mezi zatézi pracovnikli a sniZenou
produktivitou, mezi zvySenim obratu a narustem vyskytu zranéni a nemoci. Odpracované hodiny
nesmg&ji piekrocit hranici stanovenou mistnimi pravnimi ptedpisy.
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e Mzdy a odmény
Odmeéna vyplacena pracovniklim musi byt v souladu s veskerymi pravnimi piedpisy o mzdach,
véetné téch souvisejicich s minimalni mzdou, pfes¢asovymi hodinami a ddvkami stanovenymi
zakonem. V souladu s mistnimi pravnimi pfedpisy musi byt pracovnikim nahrazena prace piescas,
jejiz sazba je vyssi nez u béznych hodinovych tarifi. Za kazdé vyplatni obdobi musi byt
pracovnikiim vcas poskytnut srozumitelny mzdovy vykaz, ktery obsahuje informace postacujici k
ovéfeni presné nahrady za odvedenou praci.

e Lidské zachazeni
Provadét nalezitou péci v oblasti lidskych prav podle velikosti, povahy a kontextu nasich operaci a
zévaznosti rizik neptiznivych dopadt na lidska préava.
Zajistit nebo prostiednictvim legitimnich procest spolupracovat na napraveé neptiznivych dopada na
lidska préava, kdyz zjistime, Ze jsme tyto dopady zptisobili nebo k nim ptispéli.
V ramci naSich vlastnich aktivit zajistit, aby byla respektovana lidskéd prava vSech osob bez rozdilu
jakéhokoli druhu, jako je rasa, barva pleti, pohlavi, jazyk, ndboZenstvi, politické nebo jiné smysleni,
narodnostni nebo socialni piivod, majetek, narozeni nebo jiny stav.

3 Zdravi a bezpecnost

Utastnici uznavaji, ze kromé minimalizace vyskytu zranéni a nemoci souvisejicich s praci zvy3uje
bezpecné a zdravé pracovni prostiedi kvalitu produktd, plynulost vyroby a udrZeni pracovnikl a
moralky.

¢ Budeme podporovat verejné zdravi
Pfijimanim vhodnych postupii k prevenci ohrozeni lidského zivota, zdravi a dobrych Zivotnich
podminek v nasi spolecnosti, jakoz i ohrozeni vyplyvajicich ze spotieby, pouzivani nebo likvidace
naseho zbozi, véetné dodrzovani spravnych postupli v oblasti bezpecnosti potravin.

¢ Fyzicky naro¢na prace
Je tfeba urcit, zhodnotit a mit pod kontrolou vystaveni pracovnikl fyzicky naroénym ukolim,
véetné rucniho zachdzeni s materidlem a zvedani tézkych predméth ¢i opakované zvedani,
dlouhodobé stani a Casto se opakujici nebo naro¢né montéazni tkoly.

e Dozor nad stroji
Vyrobni a jiné stroje musi byt zhodnoceny z hlediska bezpecnostnich rizik. Je tfeba poskytnout a
fadn¢ udrzovat fyzickou ostrahu, blokovaci zafizeni a bariéry tam, kde stroje piedstavuji riziko
zranéni pracovnik.

e Hygienicka opatieni
Pracovnikim je tfeba umoznit dostupny pfistup k cistym toaletnim zafizenim, pitné vodé¢ a

hygienické ptipraveé potravin, jejich skladovani a stravovacim zatizenim.

e Informace o zdravi a bezpecnosti
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Ucastnici musi zajistit, aby pracovnici méli pf¥iméfené informace o bezpe¢nosti a zdravi na
pracovisti a Skoleni v jazyce pracovnika nebo v jazyce, kterému pracovnik rozumi s ohledem na
vSechna pracovni rizika, kterym jsou pracovnici vystaveni. Informace tykajici se zdravi a
bezpecnosti musi byt v zafizeni jasné vystaveny nebo umistény v misté, které pracovnici znaji a je
pro n& snadno dostupné. Skoleni musi byt poskytnuto viem pracovnikiim pied zahajenim pracovni
¢innosti a pravidelné musi byt proSkolovani. Pracovnici jsou vybizeni, aby své bezpecnostni obavy
sdélovali pomoci ztizeni anonymni bezpecnostni schranky.

4 Zivotni prostiedi

Utastnik uznava, ze odpovédnost vii¢i Zivotnimu prostiedi je nedilnou souéasti vyroby produktii
svétové tfidy. Pii vyrobnich operacich je tfeba minimalizovat nezadouci U¢inky na komunitu,
zivotni prostiedi a pfirodni zdroje spolu se zajiSténim ochrany zdravi a bezpecnosti vefejnosti. Pfi
piipravé tohoto kodexu se vychazelo z uznavanych systému ftizeni, jako je ISO 14001 a Systém
ekologického tizeni a auditu (Eco Management and Audit System, EMAS), které mohou slouzit
jako uzitecny zdroj doplnujicich informaci.
V environmentélni oblasti si uvédomuje své dopady na zivotni prostiedi, snazime se vést nasi
podnikatelskou ¢innost tak, abychom chranili pfirodni zdroje a co nejméné se svymi aktivitami
podileli na zatéZovani Zivotniho prostiedi.
e Navrhnuta opatieni:
» prevence, minimalizace a naprava zneciSténich a negativnich dopadd na ovzdusi, pudu,
vodu, lesy a biologickou rozmanitost, snizovani emisi sklenikovych plynt
» zamezeni nebo omezeni vzniku nebezpecnych a jinych nez nebezpecnych odpadu,
nahrazeni nebo omezeni pouzivani toxickych latek a zvySenim produktivniho vyuziti
nebo zajisténim bezpecného odstranéni odpadu
» zajisténi udrzitelného vyuzivani ptirodnich zdroji a zvyseni G¢innosti vyuzivani zdroju a
energie

A\

snizeni ztrat potravin a odpadu za pomoci podpory recyklace

» podpora spravnych zeméd€lskych postupi, véetné zachovani nebo zlepSeni tirodnosti
pudy a zamezenim eroze pludy

» podpora a zachovani biologické rozmanitosti, genetickych zdroji a ekosystémovych
sluzeb, respektovani chranénych tzemi, oblasti s vysokou pamatkovou hodnotou a
ohrozenych druhi, kontrola a minimalizace §ifeni invaznich nepivodnich druht

» zvySeni odolnosti zemédélskych a potravinovych systémi, podpurnych stanovist a
souvisejicich Zivobyti vi¢i uCinkim zmény klimatu prostiednictvim adaptacnich
opatteni
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5 Systém rizeni

Systém fizeni je navrzen tak, aby zajistil:
e dodrzovani platnych pravnich piedpist, nafizeni a pozadavkl zékazniki, co se tyce operaci
a produktl ucastnika
e dodrzovani tohoto kodexu
e urCeni a zmirnéni provoznich rizik spojenych s timto kodexem. To by také mé¢lo usnadnit
neustalé zlepSovani.
Budeme ptedchazet jakékoli formée korupce a podvodnych praktik a nebudeme se jich ucastnit.
Budeme dodrzovat platnou dafiovou legislativu a pfedpisy zemi, ve kterych plisobime.
Zdrzime se uzavirani nebo provadéni kartelovych dohod mezi konkurenty a budeme spolupracovat
s vySetiujicimi organy pro hospodarskou soutéz.
Budeme jednat v souladu se zasadami obsazenymi v Doporuc¢eni OECD Rady o zdsadach spravy a
fizeni spolecnosti v rozsahu, v jakém se vztahuji na podniky.

6 Technologie ainovace

Z hlediska 1inovaci a technologii budeme aktivné pfistupovat kjejich rozvoji, zejména
k technologiim Setrnym k Zivotnimu prostfedi za pomoci generovani pifimo ¢i nepiimo faktoru

zameéstnanosti.
Ing. Jifi Sernicky
predseda predstavenstva
Ing. Josef Vychodil Petr Patocka
mistopfedseda predstavenstva feditel zavodu sluzeb
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